Добрый день!
Для перегрузки должна на терминал прибыть российская машина/для экспорта европейская. От получателя/для экспорта от отправителя пишите заявление на разрешение въезда в ЗТК на имя начальника Ямбургского таможенного поста и направляете на почту 
kin-yamburg@sztu.customs.gov.ru Водитель российской/для экспорта оба водителя  машины идет в таможню и с этим заявлением приходит к диспетчерам СВХ. Далее действует по их указанию. 
После перегруза открываете процедуру транзита на российскую машину либо если товар выпущен машина уезжает. 
Для экспорта после перегруза оба водителя идут в таможню, получают пропуск на выезд и идут к диспетчерам после этого выезжают.
Для получения документов о завершении транзита напишите запрос на почту terminal-k@bk.ru в теме письма укажите «Запрос документов на а/м ….» . Просьба запрос на документы отправлять в день прибытия машины.
      После завершения транзита в течении 8 часов вы должны либо подать ДТ либо поместить товар на СВХ. 8 часов ОТСЛЕЖИВАЕТЕ ВЫ. Образцы заявлений на нашем сайте в разделе ДОКУМЕНТЫ и в приложении к письму. 
У водителей должны быть соответствующие доверенности на проведение действий с товаром. 

